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GESCHICHTE DER MARKE

RIDEX ist eine Marke, die auf AUTODOCs jahrzehntel-
anger Expertise im Automobilbereich basiert — die groBte
europaische E-Commerce-Plattform flr Autoteile auf
dem Ersatzteilmarkt.

Seit Jahren sammeln wir Erkenntnisse von Fahrern und
Fahrerinnen aus ganz Europa, analysieren die Leistung
von Bauteilen und werten umfangreiches Kundenfeed-
back aus.

Dieses Wissen bildete die Grundlage fir RIDEX - eine
Marke, die geschaffen wurde, um Spitzenleistung zu er-
bringen. In nur 9 Jahren ist es RIDEX gelungen, Uber 10
Millionen Kunden und Kundinnen zu erreichen und mehr
als 45 Millionen Teile zu verkaufen.

Die Herstellung in zertifizierten und branchenflihrenden
Fabriken in Europa und Asien gewahrleistet auBergewoh-
nliche Qualitat und Prazision bei jeder Komponente.

Mit einem Portfolio von tber 480 Produktkategorien und
fast 50 000 Artikeln haben wir genau die richtigen Teile
flr jeden Bedarf — Teile, auf die Sie sich verlassen kénnen!




FAKTEN UBER RIDEX

RIDEX wurde 2016 in Deutschland gegriindet und hat es sich zum Ziel gesetzt, die hdchste Qual-
itat mit den Kundenbeddrfnissen in Einklang zu bringen, indem es auf jahrelange Erfahrung in der
Automobilbranche zuriickgreift.

Bestseller bei AUTODOC - die erste Wahl in allen 27 europaischen Landern

Eine der am schnellsten wachsenden Marken auf dem Ersatzteilmarkt in der EU — mit einem Umsatz
von 300 Mio. Euro in Rekordzeit

Umfassende Abdeckung der im Betrieb befindlichen Fahrzeuge - das Produktsortiment deckt
Uber 95 % der Pkw auf europaischen StraBen ab

Expertenteam von Uber 140 Mitarbeitenden in 8 Landern mit den Hauptstandorten in Deutschland,
Portugal, Polen und Tschechien



RIDEX IN ZAHLEN

+
480+ 50 000 |
Produktkategorien SKU'NUfnmem im
Sortiment
27 15 000 + HIGH PRESSyRE
Europaische Lander Bestellungen pro Tag Y AL
600+ 10 Mio +
Handler Kunden und Kundinnen
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BREITES
PRODUKTSORTIMENT

BEWAHRTE QUALITAT

UNSCHLAGBARER
PREIS

PRODUKTINHALT

LOGISTIK-
DIENSTLEISTUNGEN

Von einfach bis fortschrittlich, von nachhaltig bis leistungsfahig — wir haben fir
jeden individuellen Bedarf genau die richtigen Produkte

Unsere Produkte werden in flilhrenden Fabriken hergestellt, die nach Standards wie
IATF 16949, ISO 9001, ISO 14001 und ISO 45001 zertifiziert sind

Indem wir Zwischenhandler umgehen und in groBem Umfang handeln, kdnnen wir er-
hebliche Kosteneinsparungen direkt an unsere Kunden und Kundinnen weitergeben

Hochaufldsende Bilder, die von unserem hauseigenen Studio produziert werden -
einschlieBlich 360°-Bildern und technischer Diagramme

Effizienter Versand, nahtlose Bestellprozesse und intelligente Integration-Tools fur
reibungslose Ablaufe



DAS BESTE PREIS-LEISTUNGS-
VERHALTNIS FUR DIE MEISTEN
FAHRENDEN 450+ KATEGORIEN

Dies ist unsere Hauptproduktlinie. Sie hat bereits die
Herzen und den Verstand von Autobesitzern, Auto-
besitzerinnen und Fachleuten erobert, die sich das
beste Preis-Leistungs-Verhaltnis winschen. Die bre-
ite Produktpalette, die zertifizierte Qualitat und die
wettbewerbsfahigen Preise haben RIDEX in 27 eu-
ropaischen Landern zur ersten Wahl gemacht.

RIDEX-MARKENFAMILIE




RIDEX-MARKENFAMILIE
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FORTSCHRITTLICHE QUALITAT
FUR SPITZENLEISTUNGEN

RIDEX PLUS wurde 2022 als natlrliche Portfolioerweit-
erung nach dem anfanglichen Erfolg der Marke RIDEX
eingefiihrt. Diese neue, technologisch fortschrittliche
Produktlinie vereint die neuesten Trends moderner
Technik mit dem Ziel, unseren Kundinnen und Kunden
zuverladssige Premium-Qualitat zu bieten — und das,
ohne den zentralen Anspruch aus den Augen zu ver-
lieren: Qualitat zu fairen Preisen.
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WIEDERAUFBEREITETE ORIGINALTEILE

Als Unternehmen, das Wert auf soziale Verantwortung
legt, haben wir die Vision eines florierenden Kfz-Ersatz-
teilmarktes, fihlen uns aber auch gleichzeitig verpflichtet,
den nachhaltigen Umgang mit den naturlichen Ressourcen
unseres Planeten zu férdern.

Seit 2018 ist RIDEX REMAN unsere Antwort auf die globale
Herausforderung, den Planeten zu schitzen, indem wir
Erstausristungsteilen ein zweites Leben schenken, sie
wiederaufbereiten und akribischen Leistungstests unter-
ziehen. Wir hoffen, dass alle, die sich fur den Schutz un-
seres Planeten engagieren, unser Anliegen unterstitzen,
die Umwelt sauberer zu gestalten — indem sie sich fir
diese besondere Produktlinie entscheiden.

RIDEX-MARKENFAMILIE




GARANTIERTE QUALITAT

= Fertigung auf OEM-Niveau—Die Produkte von RIDEX werden
in Fabriken hergestellt, die Erstausruster und fihrende Er-
satzteilmarkenhersteller beliefern. Wir nutzen APQP- und
PPAP-Ansétze fir die Entwicklung neuer Produkte

= Zertifizierte Fertigung — 1ISO 9001 und IATF 16949 fir das
Qualitdtsmanagement, ISO 14001 fur die umweltfreundliche
Produktion und ISO 45001 fur die Arbeitssicherheit

= Lieferantenkontrolle — bei 100 % der Lieferanten werden
technische Dokumentationspriifungen (liber 50 000 Zeich-
nungen pro Jahr) und Kontrollen vor Ort durchgefiihrt

= Griindliche Inspektionen — Alle eingehenden Waren werden
auf mogliche Mangel untersucht

= Unabhéangige Labortests — 250+ Tests durchgefihrt

= Bewahrte Zuverlassigkeit — Rate der Riickgaben im Rahmen
der Gewadhrleistung liegt bei nur 100 ppm
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TEILE, AUF DIE SIE SICH
VERLASSEN KONNEN
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BREITES PORTFOLIO: 480+ VERFUGBARE KATEGORIEN

1. Bremsscheiben 2292 SKU-NUMMERN
2. Bremsbelage 2490 SKU-NUMMERN
3. Bremssattel 2396 SKU-NUMMERN
4. Stossdampfer 4154 SKU-NUMMERN
5. Radlagersatze 1638 SKU-NUMMERN
6. Querlenker 2548 SKU-NUMMERN
7. Lichtmaschinen 1650 SKU-NUMMERN
8. Kupplungssatze 576 SKU-NUMMERN
9. Antriebswellen 1252 SKU-NUMMERN

10. Luftfilter 1275 SKU-NUMMERN
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Bremsanlage
Filtersystem

Lenkung und
Aufhangung

Zundungskomponenten
Wischerblatter

Elektrische
Komponenten

Beleuchtung
Motorteile

Motorktihlung und
Heizungsanlage

BREITES SORTIMENT: >95 % ABDECKUNG DES EU-FAHRZEUGBESTANDS

FRANKREICH, %

84,2

82,5

80,5

76,5

74,8

1

71,7

62,5

1

68,2

67,2

1

DEUTSCHLAND, %

82,0

80,3

777

76,8

73,4

67,7

67,2

1

62,3

64,2

1

NIEDERLANDE, %
78,0

77,4

1

73,3

71,6

71,0

62,6

61,2

59,0

57,5

ITALIEN, %

81,9

81,6

75,4

77,5

73,8

1

69,2

61,9

1

65,4

60,7

BELGIEN, %

75,0

76,2

71,3

70,9

68,7

1

59,4

60,8

1

59,4

56,4

1

GROSSBRITANNIEN, %

77,5

772

1

72,1

72,0

67,6

1

62,9

60,4

1

59,4

56,6

1
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ENTWICKELT FUR
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BREITES PORTFOLIO: MOTOROL

LOW VISCOSITY-PRODUKTREIHE

Unsere Produktreihe der niedrigviskosen Motordle fir maximale Leistung und Kraftstoffeinspar-
ung. lhre hervorragenden Eigenschaften bei niedrigen Temperaturen sorgen daftir, dass der Mo-
tor leicht startet und schnell seine optimale Leistungsfahigkeit erreicht. Motordle mit niedriger
Viskositat werden flir moderne Motoren empfohlen, bei denen eine geringe innere Reibung und
eine verbesserte Leistungsfahigkeit erforderlich sind.

ACTIVE ENERGY-PRODUKTREIHE

Innovative Motordle, die darauf ausgelegt sind, dem Motor lhres Fahrzeugs die maximale Leis-
tungsfahigkeit und einen erweiterten Schutz zu bieten. Diese Hightech-Ole bieten eine aktive
Energieeinsparung, um die Lebensdauer Ihres Fahrzeugs zu verlangern und seine optimale Leis-
tungsfahigkeit zu erhalten. Die Ole der Active Energy-Produktreihe sind mit Katalysatoren und
Abgasnachbehandlungssystemen (OPF/DPF) fiir Benzin- und Dieselmotoren kompatibel.

ACTIVE DEFENSE-PRODUKTREIHE

Motordle mit Additiven, die den Motor aktiv vor Verschlei3, Ablagerungen und Oxidation schut-
zen. Die Ole der Active Defense-Produktreihe sind flir extreme Betriebsbedingungen ausgelegt
und helfen dabei, die Lebensdauer des Motors zu verlangern.

_— American
— Petroleum
A = - . Institute
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GETRIEBEOLE

FUR EINE WELT
VOLLER AUTOS

RIDE!
MANUAL

TRANSMISSION FLUID

MTF 75W-80

GL-4

RID=
AUTOMATIC

TRANSMISSION FLUID
Ve

ATF DSG

VI TL 52182, BMW DCTF-1/DCTE-141LT-5.
BORG WARNER

BUGATTI VEYRON, CHRYSLER 68044345
EAE GA, NISSAN GT-RR35
FERRARI TF DCT-F3, FORD.

WSS-M2C936-A | WSS-M2C218-A1

[RID=!
AUTOMATIC

RANSMISSION FLUID
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BREITES PORTFOLIO: GETRIEBEOLE

AUTOMATIKGETRIEBEOL (ATF)

Unsere Automatikgetriebedle (ATF) wurden entwickelt, um eine herausragende Leistung und Zu-
verlassigkeit flr eine Vielzahl von Fahrzeugen zu gewahrleisten. Sie sind darauf ausgelegt, reibung-
slose Schaltvorgdnge zu ermdglichen, die Funktionalitdt des Hydrauliksystems zu verbessern und
die Lebensdauer des Getriebes zu verldngern. Ob mineralisches oder vollsynthetisches ATF-OI - wir
bieten Lésungen, die auf die Anforderungen der meisten Automatikgetriebe, Servolenkungen und
weiterer Hydrauliksysteme in Pkw und Lkw zugeschnitten sind.

MANUELLES GETRIEBEOL (MTF)

Unsere MTF-Ole wurden mit Sorgfalt entwickelt, um uniibertroffene Langlebigkeit und zuverlas-
sigen Schutz flr Getriebe, Lenkgetriebe und Differentiale zu gewahrleisten. Die Produkte sind in
mineralischer, halbsynthetischer und vollsynthetischer Ausfiihrung erhaltlich und gewahrleisten
eine optimale Leistung unter hohem Druck sowie bei extremen Temperaturen. Diese Ole verringern
VerschleiB, minimieren Reibung und erhdhen die Langlebigkeit der Getriebekomponenten, was sie
zur idealen Wahl firr Personenkraftwagen und schwere Nutzfahrzeuge macht.

American L, ] L,

Q Perleam N1 CPe
A 2 . Institute AYd
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LOSUNGEN FUR EINEN
EFFIZIENTEN BETRIEB



LIEFERKETTENLOSUNGEN

Infrastruktur und Fachwissen, die auf die Bediirfnisse von Geschaftskunden zugeschnitten sind

Q ZENTRALE LAGE

Ein Netzwerk von 7 strategisch
positionierten Lagern in Deutschland,
Polen und Tschechien

Uber 66 000 m2 Lagerfldche in Stet-
tin, Polen, ermdglichen eine effiziente
Bestellabwicklung sowohl fiir EU- als
auch fir Nicht-EU-Markte

Ein Bestand von mehr als 10 Millionen
RIDEX-Teilen mit sofortiger Verfug-
barkeit

Eine Produktverfugbarkeit von mehr
als 90 %, die ein hohes Serviceniveau
und eine zuverlassige Belieferung
gewahrleistet

PRIORISIERTE
S AUFRAGSABWICKLUNG
J1]:4:71:]

= Schnelle Bearbeitung und
Abwicklung: 2-4 Werktage
von der Bestellung bis zur
Zusammenstellung, bereit fir den
Versand oder die Selbstabholung

= Elektronische Status-Updates fur
den gesamten Bestellprozess

= Demnéchst verfligbar: Versand
am selben Tag fur kleinere
Bestellungen, die vor 12:00 Uhr
aufgegeben werden

== FLEXIBLE

LOGISTIKOPTIONEN

Bequeme Palettenabholung von
Montag bis Freitag in unserem
Lager in Stettin

Europaweite Zustellung von
Paketen und Paletten innerhalb
von 1-5 Werktagen

Multimodale Versandoptionen
Uber vertrauenswiurdige
Frachtpartner, die eine
zuverlassige weltweite Lieferung
gewahrleisten
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BESTELL- UND INTEGRATIONSLOSUNGEN

WWW.RIDEX.EU

ELEKTRONISCHE
BESCHAFFUNG

DIREKTBESTELLUNG

19

Die eigene Online-Plattform von RIDEX fir die Bestellaufgabe

APIl-Integration fir fortschrittliche Tools zur elektronischen Beschaffung
far die Optimierung Ihres Einkaufsprozesses mit digitalen Loésungen. Unter-
stltzt durch die SAP Integration Suite

Unser Team bearbeitet die Bestellungen mit Ihrem eigenen Tabellenblatt



AN

Datenaustausch

= Bestandsinformationen in

Echtzeit

= Vollstandiger Katalog mit
Produktdaten, Bildern und

TecDoc-Integration

= Bestellaufgabe und

Informationsaustausch

= Elektronische Rickgaben

:) PROTOKOLLE UND DATENAUSTAUSCH

Hauptprotokolle
= API

Funktionen

ELEKTRONISCHE BESCHAFFUNG

(YecDoc"
CERTIFIED DATA SUPPLIER ’

= Verfligbarkeit (Bestand,

Preise)

= Bestellerstellung

= Update zum Bestellstatus

16:28
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KAUFBESTATIGUNG

a Gekaufte Artikel

Gekaufte Artikel

- aArtikel

"\ 3922.0624P
JJ| s

~

WEITER

= (EID

a =

16:01R NPT
RID=X | - rrooxe el -
o el

: CEXD

Lieferung

» | =

Direkte Zustellung Selbstabholung

Verpackungsart

116.11 €
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GROSSBESTELLUNGEN

Geben Sie GroBbestellungen schnell und miihelos auf

21

VORTEILE:

= Geben Sie kleine oder groBe Bestellungen ganz
einfach auf

= Optimieren Sie lhren GroBbestellungsprozess fir
maximale Effizienz

= Schneller und einfacher Bestellvorgang mit einer
benutzerfreundlichen Oberflache und einem
zweistufigen Bestatigungssystem

SO FUNKTIONIERT ES:

= Flgen Sie alle Artikel mit einem einzigen Klick zu
Ihrem Warenkorb hinzu

= Einfache Kaufabwicklung: Bestatigen Sie die
Artikel, wahlen Sie Ihre Versandart, Gberprifen
oder aktualisieren Sie die vorausgeflillten Liefer-
und Rechnungsdaten und schlieBen Sie die
Zahlung ab

el L R ———

GROSSBESTELLUNG

RID=EX =

Produktliste der GroBbestellung

5234.99 EUR

LISTE ZUM WARENKORD
HINZUFUGEN




WHITE-LABEL-LOSUNG ALS DIENSTLEISTUNG

Schliisselfertige White-Label-Losung

Produktkategorien auf Lager, lber 100 000 SKU-Nummern
zur Vorbestellung verfligbar

Beschaffung: mehr als 50 000 SKU-Nummern aus Uber 480 |

Qualitat: Qualitatskontrollen der Fabriken, gesetzliche Pru- .
fungen, kontinuierliche Ausgangs- und Eingangskontrollen
und EU-Labortests auf Anfrage

Gesetzliche Gewahrleistung nach EU-Recht: 24 Monate

Individuelle Verpackung: maBgeschneidertes Design oder
No-Name-GroBverpackung

Weltweite Lieferung: innerhalb von drei bis sechs Monat-
en nach der Bestellbestatigung (vorbehaltlich der Erfillung
der Anforderungen)

Engagierte Betreuung: Unterstltzung fur den kompletten
Prozess durch einen personlichen Account-Manager bzw.
eine personliche Account-Managerin

22



ENGAGIERTES BUSINESS DEVELOPMENT-TEAM
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Sie haben lhren personlichen Account-Manager bzw. lhre personliche Account-Managerin
der bzw. die fur Sie per Telefon, E-Mail und die Messenger-App erreichbar ist

Ein engagiertes Team von Technikern und Technikerinnen , das Sie hinsichtlich der Produktspe-
zifika berat

Marketing-Unterstiitzung , um lhnen bei der Durchfiihrung Ihrer Kampagnen zu helfen und lhr
Geschaft gemeinsam weiterzuentwickeln

Unterstutzung ist in allen wichtigen Sprachen durch unsere persénlichen Account-Manager und
Account-Managerinnen verfligbar



PoS- und Vertriebsmaterialien: Poster,
Broschiren, Prospekte, Kataloge usw.

Merchandising: T-Shirts, Hoodies,
Mitzen, Handschuhe usw.

Bilder, Videos und Animationen

Wir entwickeln maBgeschneiderte Inhalte
auf Anfrage

VERTRIEBS- UND WERBEMATERIALIE

RID=X

X
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EINE PARTNERSCHAFT MIT RIDEX IST EINFACH

Begeben Sie sich auf die Uberholspur und werden Sie Handler bzw. Handlerin. Wir bieten lhnen eine profes-
sionelle RIDEX-Website, eine schnelle Suchmaschine, einen lGbersichtlichen Katalog, sichere Zahlungsmethoden,
einen personlichen Account-Manager bzw. eine persdnliche Account-Managerin sowie einen engagierten Kun-
denservice, um lhre Geschafte mit uns reibungslos und einfach zu gestalten.

Schicken Sie eine Anfrage an sales@ridex.de oder scannen Sie
den QR-Code. Ein Account-Manager bzw. eine Account-Manager- | ANGEBOT ERHALTEN:
in wird Sie Uber den von Ihnen bevorzugten Kommunikationskanal
kontaktieren.

Wenden Sie sich an Ihren persénlichen Account-Manager bzw.
an lhre personliche Account-Managerin. Ihr Account-Manager
bzw. lhre Account-Managerin wird lhre Fragen beantworten und
Ihnen ein Angebot fir die Produkte in Ihrer Liste unterbreiten sowie
die Versand- und Zahlungsoptionen erlautern.

SchlieBen Sie ein gutes Geschaft ab. Sie verkaufen unsere Pro-
dukte und wir helfen Ihnen, lhren Umsatz zu steigern, indem wir
Ihnen Marketingunterstiitzung und Boni anbieten.
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